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Totalt

A

29%

71%

Annan instans

Individen

Polisen

ÄRENDEN
Ärendemängd Ärenden A
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10
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7

7

3
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Inkommet via

Ärendemängd per kommun

Första kontakt togs av

varav på andra språk
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Uppgift saknas
Personligt besök
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Totalt

A

KÖN-BROTT
Brottstyp Kvinna Man Totalt

Andra brott mot individ

Allmänfarliga brott 4 3 7

Brott mot familj 1 1 2

Förfalskning 1 1

Förtal, förolämpning 6 2 8

Identitetsstöld 1 2 3

Människorov, frihetsberövande och tvång 4 4

Ofredande 6 12 18

Olaga förföljelse (stalking) 2 2

Olaga hot 17 19 36

Övergrepp i rättssak 2 2

Överträdelse av kontaktförbud 1 1

Övriga brott mot frihet och frid 1 2 3

Våldsbrott

Grov (kvinno)fridskränkning 4 4

Misshandel 24 18 42

Mordförsök 2 2

Rån 2 3 5

Egendomsbrott

Bedrägeri 23 16 39

Förskingring, mutbrott m.m. 1 3 4

Inbrott 3 3

Skadegörelse 4 2 6

Stöld 8 4 12

Övrig ekonomisk brottslighet 1 1 2

Sexualbrott

Våldtäkt 8 2 10

Våldtäktsförsök 1 1

Övriga sexualbrott 11 2 13

Övrigt

Brott mot allmän ordning 1 1

Brott mot speciallagstiftning 1 1

Tjänstefel m.m. 1 1

Uppgift saknas 4 2 6

Ej brott

Ej brott 1 1 2

Totalt 138 103 241

57%

43%

Kvinna Man

Topp 5 brottstyper Kvinnor

Misshandel 24

Bedrägeri 23

Olaga hot 17

Övriga sexualbrott 11

Stöld 8

Topp 5 brottstyper Män

Olaga hot 19

Misshandel 18

Bedrägeri 16

Ofredande 12

Människorov, frihetsberövande och tvång4
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Totalt

A

69%

31%

Exakt ålder finns

Exakt ålder finns inte
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Andra brott mot individ Egendomsbrott Ej brott Sexualbrott Våldsbrott Övrigt

ÅLDER-BROTT
Brottskategorier för olika åldersgrupper, femårsintervall

69% av ärendena hos BOJ 2022 
hade angivelse om exakt ålder på 
stödsökanden, 31% hade det inte. 

Jouren som omfattas av 
denna rapport har detta ratio:

Medelålder

Medianålder

40,4

36,5
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Totalt

A

ÅLDER-BROTT
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Totalt

A

SÄRSKILDA OMSTÄNDIGHETER
Markeringar med särsk.omst.

Särskilda omständigheter fördelat på kön

Särskild omständighet Kvinna Man Totalt

Demokratibrott

Gängrelaterat

Hatbrott

Hedersrelaterat

Internetrelaterat

Nära relation

Skolrelaterat

VINR-A

VINR-F 2 2

VINR-P 2 2

Yrkesrelaterat 1 1 2

Totalt 3 3 6

Särskild omständighet Ung vuxen 18-25 Vuxen 26-64 Totalt

Demokratibrott

Gängrelaterat

Hatbrott

Hedersrelaterat

Internetrelaterat

Nära relation

Skolrelaterat

VINR-A

VINR-F 1 1 2

VINR-P 1 1 2

Yrkesrelaterat 2 2

Totalt 2 4 6

Särskilda omständigheter fördelat på åldersgrupp

6

4

2%
Andel markeringar särsk. omst.

Markeringar med VINR

* VINR är en förkortning för 
våld i nära relation. 

Beteckningarna P, F och A står 
för partner, familjemedlem 

eller annan närstående. 

22

Nära relation

(okänt)

VINR-A VINR-F VINR-P

Kvinna Man

Våld i nära relation
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2022

Totalt

A

35

167,6

2,2

626

HÄNDELSER OCH TID

Händelser per ärende

Händelser

Nedlagda timmar

Minuter per ärende

Översikt händelser Ärenden A

Totalt antal händelser denna period 626

Antal händelser för ärenden inlagda samma period 538

Antal händelser för äldre ärenden 88

Totalt antal aktiva ärenden denna period 288

Antal ärenden inlagda samma period 241

Antal äldre ärenden aktiva denna period 47

Snitt händelser per aktivt ärende denna period 2,2

Snitt händelser per ärende för ärenden inlagda samma period 2,2

Snitt händelser per ärende för äldre ärenden 1,9

Andel händelser för ärenden inlagda samma period 86%

Andel händelser för äldre ärenden aktiva denna period 14%

Översikt nedlagd tid Ärenden A

Totalt antal minuter denna period 10 055

Antal minuter för ärenden inlagda samma period 8 825

Antal minuter för äldre ärenden aktiva denna period 1 230

Totalt antal timmar denna period 167,6

Antal timmar för ärenden inlagda samma period 147,1

Antal timmar för äldre ärenden aktiva denna period 20,5

Snitt minuter per aktivt ärende denna period 35

Snitt minuter per ärende för ärenden inlagda samma period 37

Snitt minuter per ärende för äldre ärenden 26

Snitt minuter per händelse totalt denna period 16

Snitt minuter per händelse för ärenden inlagda samma period 16

Snitt minuter per händelse för äldre ärenden aktiva denna period 14

Andel tid spenderad på ärenden inlagda samma period 88%

Andel tid spenderad på äldre ärenden aktiva denna period 12%
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2022

Totalt

A

3%

19%

72%

4%

2%

Typ av händelse Antal händelser Nedlagd tid i minuter Minuter per händelse i snitt

Kontakt: Brev

Kontakt: Digital text 32 290 9,1

Kontakt: Möte 19 1 890 99,5

Kontakt: Telefon 553 7 260 13,2

Åtgärd: Dialog med annan 10 405 40,5

Åtgärd: Övriga insatser 12 210 17,5

Totalt 626 10 055 16,1

5%

3%

88%

2%
2%

Kontakt: Brev

Kontakt: Digital text

Kontakt: Möte

Kontakt: Telefon

Åtgärd: Dialog med annan

Åtgärd: Övriga insatser

Andel händelse av viss typ Andel nedlagd tid på händelser av viss typ

HÄNDELSER OCH TID



BOJ Borås-Sjuhärad

2022

Totalt

A

HÄNDELSER OCH TID

KONTAKTER ELLER KONTAKTFÖRSÖK Antal händelser Nedlagd tid i minuter

Kontakt: Brev

Inkommande brev

Utskick blanketter

Utskick infobrev om BOJ

Utskick språkblad

Utskick övrigt

Kontakt: Digital text

Chattkonversation 1 10

E-post - inkommande 7 35

E-post - sänt 6 45

E-postkonversation 1 15

SMS - inkommande 8 115

SMS - sänt 5 45

SMSkonversation 4 25

Kontakt: Möte

Följt med till advokat/målsägandebiträde 1 90

Följt med till annan ideell organisation

Följt med till kommunal instans

Följt med till polisen - anmälan

Följt med till polisen - förhör

Följt med till rättegång 10 1 180

Följt med till vårdinstans 1 90

Följt med till övrig instans

Hembesök

Inställt möte - uteblev 1 60

Inställt möte - återbud

Möte i domstolen (ej rättegång) 2 180

Möte i jourens lokal - förbokat 4 290

Möte i jourens lokal - inte förbokat

Möte polishuset (bokat)

Möte polishuset (spontant)

Möte på allmän plats

Kontakt: Telefon

Inkommande samtal 92 875

Inkommande telesvar 6 60

Ringt -  numret går till fel person 6 30

Ringt - inget svar/upptaget 164 816

Ringt - intervju kvalitetsmätning

Ringt - lämnat meddelande 51 285

Ringt - numret saknar abonnent 10 65

Ringt - samtal 224 5 129

Trepartssamtal

Totalt 604 9 440

ÅTGÄRDER Antal händelser Nedlagd tid i minuter

Åtgärd: Dialog med annan

Advokat/målsägandebiträde 1 25

Anhörig till stödsökanden

Annan BOJ 1 10

Annan ideell organisation

Brottsoffermyndigheten

Domstolen

Försäkringsbolag

Kommunal instans 5 220

Polisen

TC/förbundet 1 15

Vårdinstans 1 120

Åklagare 1 15

Övrig extern instans

Åtgärd: Övriga insatser

Förmedlat till vittnesstöd

Hänvisat till annan ideell organisation 1 10

Hänvisat till kommunal instans 5 50

Hänvisat till målsägandebiträde

Skrivit ansökan BroM

Skrivit ansökan Kronofogden

Skrivit överprövning

Sökt information - försäkring

Sökt information - skadestånd

Sökt information - övrigt 6 150

Totalt 22 615

Detaljerad redovisning av samtliga händelser



2022

BOJ Borås-Sjuhärad

Totalt

A

0,93

HANDLÄGGARE
Handläggare per ärende
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Tommy Berglund Sarah Nayef Salma
Abdulsamad

Rawaa Rabia
Hassar

Lovisa Dinäss Kaveh Mafi Karolina
Golebiowska

Jörgen Eriksson Hans Larsson Gunbritt Larsson Edina Dogic

Stödsökande kvinnor Stödsökande män


